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Introducao

O presente documento decorre das respostas encaminhadas pelo
Superintendente do Hospital das Clinicas, Dr. Filipe Carrilho de Aguiar, por meio do
Oficio SEI n® 102/2026/SUP/HC-UFPE-HU Brasil, enviado ao SINTUFEPE via correio
eletrbnico, em conformidade com o acordo estabelecido na primeira reunido entre as
bancadas da Gestao (representagéo da Reitoria e da Gestdo do HC/UFPE) e Bancada
Sindical (representacdo do Comando de Greve).

O documento tem como remetente o Sindicato dos Trabalhadores das
Universidades Federais de Pernambuco (SINTUFEPE) e refere-se ao “Dossié HC —
Um olhar dos Técnico-Administrativos da UFPE — abril de 2026°. Tem como
destinatarios o Gabinete do Reitor da UFPE, Prof. Dr. Alfredo Macedo Gomes, e a
Superintendéncia do HC/UFPE, na pessoa do Dr. Filipe Carrilho de Aguiar, com a
finalidade de formalizar os conflitos decorrentes da insuficiente resolutividade das
medidas adotadas para atenuar ou solucionar as circunstancias objetivas
denunciadas acerca das condicdes de trabalho e de atendimento aos usuarios,
conforme apontadas pelos profissionais de diversos setores do referido hospital.

A analise das respostas apresentadas pelo Hospital das Clinicas da UFPE
(HC/UFPE), em relagao as reivindicagdes constantes no referido dossié, foi realizada
pela Comissdo de Negociagcdo, com participagdo aberta aos demais membros do
Comando Local de Greve, no dia 23 de abril de 2026, durante os turnos da manhé e da

tarde.

Ficou definido que, seguindo o método de amplo debate adotado no “Dossié HC
— Um olhar dos Técnico-Administrativos da UFPE — abril de 2026”, todas as analises e
manifestagdes sobre as propostas do HC/UFPE foram discutidas e aprovadas pelas
trabalhadoras e trabalhadores em assembleia especifica, realizada em 19 de abril, no

Anfiteatro |, como pauta Unica.

Por fim, este relatério passa a ter validade de convencgao coletiva, tendo sido
aprovado no féorum sindical competente, e € encaminhado aos destinatarios para que

sejam adotadas as devidas providéncias por meio de mesa de negociagao.
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Parte 1 — Contrapostas do TAES as respostas da Superintendéncia do HC

Questao 1. Reivindicagoes levantadas na assembleia para Radiologia e os
diversos setores do Hospital das Clinicas - UFPE:

1. Reivindicagdes levantadas na assembleia para Radiologia e

demais setores do HC/UFPE:
a) A pauta especifica do setor de Radiologia sera tratada em reunido exclusiva, ja

agendada, conforme acordado na reunido do dia 14 de abril de 2026.

b) Detalhes da reuniao:

1.1 Primeira Reuniao
» Data: 28 de abril de 2026

* Hora: 14h

* Local: Superintendéncia

» Participantes: Superintendente, Gerente Administrativo, Gerente de Atencgao a
Saude, chefias da Divisdo de Apoio Diagndstico e Terapéutico, do Setor de Apoio
Diagndstico e Terapéutico e da Unidade de Diagndstico por Imagem

c) A gestdo do HC compromete-se a encaminhar previamente o processo SEI
contendo o dimensionamento dos técnicos e tecndélogos em radiologia, a fim de

subsidiar o debate.

1.2. Falta de dimensionamento adequado da forga de trabalho

O setor enfrenta um aumento significativo da demanda por exames, sem a
correspondente recomposicdo do quadro de profissionais, o que tem gerado
sobrecarga continua e elevagéo do risco operacional.

Observa-se, com frequéncia, a realizagao de plantdes com apenas um técnico
responsavel pela radiologia geral durante as noites e finais de semana, incluindo a
cobertura simultanea de diferentes areas (setores de internagéo, clinicas, bloco
cirargico e tomografia).

Essa situacdo é agravada pela coexisténcia de vinculos trabalhistas distintos:
enquanto os profissionais da EBSERH/CLT possuem escalas com folgas legais
programadas, os trabalhadores RJU acabam, muitas vezes, assumindo isoladamente

a cobertura dos plantdes, sem a devida reposicao.
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1.3. Sobrecarga e auséncia de condi¢oes adequadas de trabalho

No setor de Tomografia, ha registros de plantbes diurnos com apenas um
profissional responsavel, apesar do elevado fluxo de exames agendados e de
encaixes.

Além disso, ndo ha garantia de pausas formais para repouso e alimentacdo em
plantdes noturnos de 12 horas, tampouco mecanismos institucionais de cobertura
durante esses periodos, o que contraria principios basicos de saude ocupacional e

seguranca do trabalhador.

1.4 . Falhas de planejamento e decisdes sem respaldo técnico

Sao recorrentes 0s encaixes de exames realizados sem planejamento
adequado, comprometendo a qualidade dos procedimentos e a seguranca dos
pacientes.

Observa-se, ainda, que decisdes operacionais vém sendo tomadas sem a devida
consulta a equipe técnica, desconsiderando o conhecimento especifico dos
profissionais que atuam diretamente no setor, o que resulta em ineficiéncias e

aumento da sobrecarga de trabalho.

1.5. Fragilidade na comunicacgao institucional
As solicitacbes formais de reunido encaminhadas pela equipe, por meio do
sistema SEI, nao tém recebido retorno da gestao, evidenciando fragilidade no dialogo

institucional e na escuta das demandas do setor.

1.6 Riscos assistenciais e a saude do trabalhador
A permanéncia de profissionais atuando sozinhos em setores criticos aumenta
significativamente os riscos a seguranga de pacientes e trabalhadores, impactando
diretamente o tempo de resposta, a qualidade dos exames e a seguranga assistencial.
A auséncia de pausas adequadas e a exposi¢cao continua a jornadas intensas,
sem descanso estruturado, representam riscos a saude ocupacional e violam

principios basicos de organizagao do trabalho em servigos de saude.
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1.7 Diante do exposto, a equipe técnica da Radiologia do HC-UFPE reafirma a
urgéncia de medidas estruturais que garantam:

e Dimensionamento adequado da forga de trabalho;

e Reposicao efetiva de profissionais nos plantdes;

e Garantia de pausas regulares e condi¢gbes seguras de trabalho;

e Participacao da equipe técnica nas decisdes operacionais;

e Melhoria dos canais de dialogo com a gestao;

e Eleigdo direta das chefias imediatas;

e Mudanca imediata das chefias da Divisao de Apoio Diagnédstico e Terapéutico,

do Setor de Apoio Diagndstico e Terapéutico e da Unidade de Diagndstico por

Imagem.

1.8 —O Resultado da Reuniao —

Ficou marcada nova rodada de negociagao para 02/06, com 0 compromisso por
parte da Superintendéncia do HC/UFPE de responder sobre as demandas
apresentadas, inclusive os pleitos sobre alteracdo das chefias e eleicdo direta por

seus pares.
1.9 Dimensionamento de Pessoa — Radiologia

c) A gestao do HC compromete-se a encaminhar previamente o processo SEI
contendo o dimensionamento dos técnicos e tecnélogos em radiologia, a fim
de subsidiar o debate.

A Comissao do Comando de Greve avalia que é necessario para a resolutividade
deste caso: a comissao deve ter representacdo dos trabalhadores e trabalhadoras de
Radiologia, que conhega o cotidiano e a dindmica do setor, podendo calcular com
maior aproximagao o dimensionamento do quadro de pessoal adequado para

atendimento eficiente das demandas. Concurso publico pelo RJU

Dossié HC/UFPE 2026 (Parte |l — Negociacdo) Folha n6

Av. Académnico Héllo Raomos, 396 = Varzeo. Recife/PE. CEP 50.740-533

L 81.3453-5330/ [ 81.98447-0309



Sindicato

dos Trabalhadores

das Universidades =S
Federais de Pernambuco FaAsuBR

CNPJ 41.035.593.0001-09
Fundado em 19/12/1992

SINTUFEPE
(SECAC FEPE,

Questao 2. Alteragdo nas relagées de trabalho, e mudanga de paradigma produtivista,
primando por adogao de modelos mais humanizados, democraticos e que valorizem o
bem-estar dos trabalhadores e usuarios do servigo

2. Alteracao nas relagoées de trabalho e mudanga de paradigma
produtivista:

a) Relagdes de Trabalho e Gestdo Humanizada: A missdo da Divisdo de Gestdo de
Pessoas (DIVGP) fundamenta-se na promoc¢ao da integracdo e valorizagao dos
colaboradores por meio de praticas de gestdao humanizada;

b) Combate ao Assédio Moral: Em dezembro de 2025, foi realizado workshop para
gestores sobre assédio moral e sofrimento psiquico no trabalho, além da publicagéo
de boletim informativo com orientacdes sobre fluxos e canais de denuncia;

c) Diversidade, Equidade e Inclusdo: Por meio do Programa HC Plural, foram
realizadas campanhas institucionais em 2025, com previsdo de acbes mensais
tematicas para 2026;

d) Valorizagdo e Bem-estar: O hospital mantém o Programa de Saude Mental e o
Projeto Acolhe, com 806 atendimentos realizados em 2025, além do Programa
Reconhecer & Valorizar;

e) Jornada de Gestao: Realizada em 2025, tera nova edigao em 2026, constituindo

espaco participativo para os trabalhadores.

2.1 Avaliagao da Comissao Sindical das respostas sobre Relagdes de trabalho

As respostas apresentadas referem-se a fatores psicossociais, entendidos como
elementos psicologicos e sociais que influenciam o bem-estar, a saude mental e o
comportamento no trabalho, podendo gerar impactos positivos (apoio,
reconhecimento) ou negativos (assédio, sobrecarga, falta de autonomia).

Nao foram abordadas as interagdes entre individuos e seu contexto profissional,
nem os instrumentos de mediagao institucional, especialmente aqueles construidos
com a PROGEPE e a DIVGP, utilizados na gestado do HC/UFPE.

Observa-se um padrao de chefias que emitem ordens sem explicitar
fundamentos ou finalidades, o que contribui para a alienagdo do trabalhador em
relacdo ao seu fazer cotidiano. A busca por melhores indicadores reforga a exigéncia

de obediéncia hierarquica, sob pressao.
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Repudiam-se meétodos antidialdégicos, da conquista, onde o opressor busca
dominar o oprimido, impondo sua visao de mundo. Para gerar submissao e
dependéncia da imposi¢céo da Gestdo da Produtividade Pessoal (GTD), baseada em
listagem, cronometragem e quantificagdo de tarefas. Embora apresentada como
ferramenta de eficiéncia, ndo ha transparéncia quanto as motivagdes, sendo
acompanhada de pressao por gestdo do tempo voltada a produtividade. Tal pratica
reduz o trabalho em saude a uma légica mercantil, tratando o servidor como peca
produtiva, o que inviabiliza uma gestdo humanizada.

Essa abordagem é incompativel com os principios de um hospital de ensino,
pesquisa e assisténcia, dada a complexidade do cuidado em saude e a diversidade
dos usuarios.

Propbe-se a suspensao imediata desse modelo quantitativo e a adogao de uma
gestao centrada na qualidade das relagdes entre gestores, profissionais e usuarios.

Critica-se, ainda, o uso do termo “colaborador” como eufemismo que oculta
relagdes de exploracdo. Trata-se de uma escolha discursiva que busca neutralizar
conflitos e reforgcar a adeséao a praticas produtivistas, marcadas por pressao, controle
do tempo e intensificagao do trabalho. Denuncia-se um processo de mercantilizagcao
da saude no ambito da EBSERH, evidenciado pela intensificacdo da produtividade e

pela busca de superavit no HC/UFPE.
2.2.Combate ao Assédio Moral

A atualizagdo da Norma Regulamentadora n® 1 (NR-1), com vigéncia a partir de
maio de 2026, estabelece a obrigatoriedade do gerenciamento dos riscos
psicossociais no ambiente de trabalho, incluindo, entre outros, o assédio moral, o
estresse, a ansiedade e a sindrome de burnout. Tal alterac&o representa um avancgo
significativo ao reconhecer a saude mental como risco ocupacional, sujeito a
fiscalizacdo e sangdes administrativas.

Adicionalmente, a NR-1 reforca a necessidade de uma gestdo preventiva,
continua e participativa, com inclusdo dos trabalhadores nos processos de
identificacdo e controle de riscos, bem como a extensao das medidas de protecéo a

todos os vinculos laborais.
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No mesmo sentido, a Norma Regulamentadora n°® 17 (NR-17) amplia o conceito
de ergonomia, incorporando nao apenas aspectos fisicos, mas também fatores
relacionados a saude mental e ao bem-estar dos trabalhadores, devendo tais

elementos ser integrados ao Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR).
2.3. Anadlise situacional

Verifica-se que os instrumentos atualmente adotados pela gestdo, conforme
mencionado nos itens b), c) e d), ndo tém se mostrado eficazes no enfrentamento do
asseédio moral. Observa-se que a implementagdo da metodologia denominada Gestéao
da Produtividade Pessoal (Getting Things Done — GTD), quando aplicada de forma
impositiva e descontextualizada, tem contribuido para a intensificagdo de conflitos
organizacionais e prejuizos ao clima institucional. As cobrangas por registros séo
abusivas e com repeticdo e sistematicidade no cotidiano laboral, ndo simples
constrangimento ocasional. S&o praticas repetidas para o alcance de metas dos

indicadores.

Dentre os principais impactos identificados, destacam-se:

e Sobrecarga operacional, decorrente do aumento de exigéncias burocraticas
para registro de atividades e ocorréncias;

e Ambiente de vigilancia constante, que pode gerar ansiedade e inseguranga
entre os trabalhadores;

e Praticas de gestao potencialmente abusivas, caracterizadas pela exigéncia
de registros sem a devida transparéncia quanto aos objetivos e finalidades;

e Fragilizacao da comunicagao organizacional, em que, por vezes, as
proprias chefias imediatas ndo dispdem de clareza quanto as demandas ou
diretrizes institucionais;

e Modelo de gestao excessivamente verticalizado, que limita a participagao
dos trabalhadores, reduz o compartilhamento de conhecimentos e compromete

o alinhamento com os objetivos institucionais.
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Nesse contexto, a imposicdo de metodologias sem a devida mediagao
institucional pode configurar fator de risco psicossocial, em desacordo com as
diretrizes da NR-1.

Por outro lado, reconhece-se que a formalizacao de registros e a estruturacao de
canais de denuncia constituem instrumentos relevantes para o enfrentamento do
assédio, ao possibilitar:

e Maior transparéncia e rastreabilidade das ocorréncias;
o Fortalecimento da protecao institucional aos trabalhadores;

e Subsidios probatérios em eventuais processos administrativos ou judiciais.

No que tange a adequagéo as normas regulamentadoras, destacam-se como
exigéncias centrais:
e Inclusdo dos riscos psicossociais no PGR,;
e Elaboragado de inventario atualizado de riscos;
¢ Implementacao de plano de acdo com medidas preventivas e corretivas;
e Realizagao de treinamentos obrigatérios;

e Monitoramento continuo e revisao periodica das agdes adotadas.

Ressalta-se, ainda, a necessidade de integragdo entre a NR-1 e a NR-17,
especialmente no que se refere a abordagem ampliada da ergonomia e a

incorporagao dos riscos psicossociais na gestao global de riscos.
2. 4 Exigéncia de mudancgas nas relagoes trabalhistas

Diante do exposto, conclui-se que a atual abordagem de gestao apresenta
inconsisténcias em relagao as exigéncias normativas e aos principios de prevencéao de
riscos psicossociais, demandando ajustes imediatos.

Nesse sentido, recomenda-se:
1. Suspensdao imediata da aplicagdo da metodologia Gestio da
Produtividade Pessoal (GTD), até que sejam avaliados seus impactos no

ambiente de trabalho e sua adequagao as normas vigentes;
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Reestruturacao da Jornada de Gestao, de modo a garantir espaco efetivo de
escuta ativa, dialogo institucional e planejamento de agbes voltadas ao
enfrentamento de praticas de assédio e opressao;

Fortalecimento dos canais formais de denuncia, assegurando
transparéncia, protecao aos denunciantes e adequada apuracao dos fatos;
Inclusao de membro externo nas comissodes de sindicancia, nos casos que
envolvam denuncias de assédio moral, sexual, de género ou transfobia, com
indicagdo de representante sindical, visando assegurar imparcialidade e
equidade;

. Adequacao integral a NR-1 e a NR-17 no prazo maximo de 60 dias, com:

o Apresentagdo de inventario de riscos atualizado;

« Elaboracéo e execucéao de plano de acgao;

e Implementagdo de melhorias ergonémicas e organizacionais;

« Realizagdo de treinamentos obrigatorios;

e Monitoramento continuo das condi¢cdes de trabalho;

. Construcao conjunta com a CIPA de plano estruturado para identificagao,
prevencao e controle dos riscos ergondmicos e psicossociais;

. Apresentacgao periddica de relatérios de execugao, a serem discutidos em
reunides bimestrais entre as representagdes sindicais e a gestao;
Disponibilizacdao de dados institucionais, informando o quantitativo de
denuncias de assédio moral registradas e acolhidas no periodo de margo de
2024 a abril de 2026, para fins de transparéncia e avaliagdo das politicas

adotadas.

Questao 3. Preenchimento das vacancias com concurso publico pelo regime
juridico unico (RJU)

3. Preenchimento de vacéancias via RJU:
a) A demanda nao esta na algada direta da gestao do HC/UFPE;

b) O hospital é administrado pelo HU Brasil (antiga EBSERH), cujo regime € celetista
(CLT), conforme a Lei n°® 12.550/2011.
c¢) A contratacéo via RJU depende de autorizagdo do MEC e do MGI.

d) Eventual mudanca exigiria alteragéo legislativa no Congresso Nacional.
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E fato que, nos hospitais universitarios federais, a realizacdo de concursos
publicos sob o Regime Juridico Unico (RJU) tornou-se cada vez mais restrita desde a
criacdo da Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares (EBSERH), em 2011. A partir
desse marco, a politica de gestdo de pessoal passou a priorizar a contratagdo sob o
regime celetista (CLT), em detrimento do regime estatutario.

Tal orientacdo decorre de uma decisdo administrativa e politica voltada a
reorganizagao da forga de trabalho e a operacionalizagdo da gestao dos hospitais
universitarios. No entanto, essa mudanga tem impactos diretos sobre o Regime
Juridico Unico e sobre a consolidacdo do Plano de Carreira dos Cargos
Técnico-Administrativos em Educacado (PCCTAE), gerando preocupagdes quanto a
sua de estruturagéo progressiva.

Diante desse cenario, torna-se fundamental o rompimento com a légica de
substituicdo do RJU e de enfraquecimento do PCCTAE. A acgao politica necessaria
deve partir do compromisso das autoridades locais — especialmente Reitores e
Superintendentes — posicionamento objetivo de somarem esforgos com o movimento

sindical e Andifes para reivindicarem junto ao Ministério da Gest&o e da Inovacéo em

Servicos Publicos, a autorizagao para a abertura de novas vagas no regime RJU nos

hospitais universitarios.

Considerando a autonomia universitaria, entende-se que a decisdo de adeséao a
gestdo da EBSERH também implica responsabilidade institucional diante dos desafios
de recomposicao de pessoal, devendo as universidades se posicionar pela
manutencdo e fortalecimento do regime estatutario e contra a sua progressiva
extingéo.

Nesse contexto, a comissao sindical ressalta a importancia do compromisso dos
dirigentes institucionais, na defesa do pleito junto a ANDIFES, bem como das
entidades sindicais e representativas nacionalmente articuladas, para a defesa da
realizagdo de concursos publicos sob o RJU, destinados ao provimento dos cargos
nao extintos, vagos e daqueles que vierem a vagar e dentro do dimensionamento de

pessoal capaz de promover eficiente atendimento aos usuarios do SUS.
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Questao 4. Criagao de espacos de escuta coletiva aos trabalhadores

4. Criacao de espagos de escuta coletiva:

a) Propde-se a criacdo de agenda periddica de dialogo entre trabalhadores e
gestores;

b) Propde-se a retomada do conselho gestor do HC/UFPE, com ampla participagéo.

4.1 Posicionamento da Bancada Sindical sobre a Instincia de Gestao
Participativa no HC/UFPE

A bancada sindical manifesta discordancia em relagcdo ao modelo de Conselho
Consultivo apresentado pela gestdo do HC/UFPE, por entender que tal instancia
possui carater estritamente opinativo, sem atribui¢des deliberativas, o que limita a
participacdo efetiva dos trabalhadores e dos wusuarios na formulagao,
acompanhamento e avaliagao das politicas institucionais.

Em contraposigao, defende-se a constituicao de um Conselho Gestor de carater
deliberativo, em conformidade com as diretrizes do Sistema Unico de Saude (SUS),
estabelecidas pelas Leis n° 8.080/1990 e n°® 8.142/1990. Essas normativas preveem a
participacdo social como principio estruturante da gestdo publica em saude,
assegurando a atuagao de instancias colegiadas com competéncia para:

e formulagao de politicas de saude;

o definicdo de mecanismos de controle e fiscalizacao;

e acompanhamento e deliberagdo sobre a aplicagao de recursos;
e participagao na elaboracéo de planos e normas técnicas;

e promogao da articulagédo entre os diferentes niveis de gestéo.

Nesse sentido, a proposta de Conselho Gestor ndo apenas se fundamenta no
ordenamento legal vigente, como também materializa o principio do controle social,
garantindo maior legitimidade, transparéncia e efetividade as decisdes institucionais.

Ressalta-se, ainda, que o modelo de Conselho Consultivo apresentado pela
gestdo n&o encontra respaldo na prépria estrutura normativa da Empresa Brasileira de
Servigos Hospitalares (Ebserh). Conforme o Estatuto Social vigente (reviséo de abril
de 2026), o Conselho Consultivo é definido como 6rgao de consulta e apoio a Diretoria

Executiva e ao Conselho de Administracdo, com composicao restrita a alta gestdo da
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empresa, nao contemplando a participacéo de trabalhadores nem de usuarios. Tal
configuragéo evidencia sua inadequagao como instancia de controle social no ambito
de uma unidade hospitalar vinculada ao SUS.

Adicionalmente, registra-se que a proposta apresentada pela gestao decorre de
reformulacédo elaborada em 2019, nao refletindo as atuais exigéncias normativas,
institucionais e sociais relacionadas a gestao participativa em saude.

Ressaltamos ainda que, conforme as ultimas atualizagdes do Estatuto Social da
empresa HU Brasil, o conselho consultivo previsto na estrutura da empresa nao é
compativel com a proposta apresentada. Na ultima redacao revisada em abril de 2026,

consta a seguinte redacgao referente ao conselho consultivo:

"Art. 66. Conselho Consultivo é érgao permanente da Ebserh que tem as
finalidades de consulta, controle social e apoio a Diretoria Executiva e ao
Conselho de Administragao.

Secéo

Composicao

Art. 67. O Conselho Consultivo é composto pelos seguintes membros:
| - o Presidente da Ebserh, que o preside;
Il - todos os ex-presidentes efetivos da Ebserh, desde que ndo estejam no
exercicio de fungéo gratificada ou cargo em comissdo na Empresa."

A bancada sindical reafirma que a participacao social nas decisdes sobre
organizagdao dos servigos, definicdo de prioridades, financiamento e acesso é
elemento essencial para a efetividade das politicas de saude, especialmente a luz do
conceito ampliado de saude adotado pelo SUS. A deliberacédo sobre tais aspectos
envolve nao apenas critérios técnicos, mas também a incorporacao das necessidades
reais da populacao e das condi¢gdes concretas de trabalho.

Diante do exposto, propde-se:

1. A retomada imediata do debate institucional sobre a criacdo de um Conselho
Gestor no ambito do HC/UFPE;

2. A adocéo de carater deliberativo como principio inegociavel, em conformidade
com a legislacéo do SUS;

3. A garantia de composigao paritaria, com representacdo de trabalhadores,
gestao e usuarios;

4. A definigdo de prazo maximo de 6 (seis) meses para elaboragdo, pactuagao e

implementacéo do referido Conselho;
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5. A utilizacdo da proposta originalmente construida pelos trabalhadores como
base para discussdo, revisdo e aprimoramento, preservando seus

fundamentos estruturantes.

Questao 5. Construgcao de Politicas de Saude mental e combate ao assédio
moral e discriminagao, protecao e respeito politicas afirmativas junto a
comunidade

5. Politicas de saude mental e combate ao assédio:
a) Conforme fundamentacgao apresentada no item 2.

A Comissao da bancada sindical ressalta, adicionalmente, a necessidade de
adocgao imediata das seguintes medidas:

E fundamental e urgente que a Gestdo da Empresa Brasileira de Servicos
Hospitalares implemente as principais alteragdes recentes da NR-1, conforme
atualizagao publicada em agosto de 2024 (Portaria MTE n° 1.419), considerando o
prazo final de adequacao estabelecido para 26 de maio de 2026. Destacam-se, entre
as mudangas, os seguintes pontos:

1. Inclusado dos riscos psicossociais no PGR (Plano de Gerenciamento de Riscos):
devem ser identificados, avaliados e controlados fatores como estresse,
assédio moral e sexual, sobrecarga de trabalho, ambientes organizacionais
adversos e desequilibrio entre vida pessoal e profissional.

2. Gestao preventiva e continua: substituicdo de praticas reativas por uma
abordagem estruturada, sistematica e estratégica de prevengao de riscos.

3. Participacdo ativa dos trabalhadores: garantia de envolvimento efetivo dos
trabalhadores nos processos de identificacdo, avaliacao e controle dos riscos
ocupacionais.

4. Protecao aos trabalhadores terceirizados: ampliagcdo das medidas preventivas
a todos os trabalhadores, independentemente do vinculo empregaticio.

5. Preparagao para respostas a emergéncias: obrigatoriedade de elaboragao e

implementacgéo de planos estruturados para situagdes criticas.
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Diante desse cenario, as trabalhadoras e os trabalhadores questionam: qual € o
Plano de Gerenciamento de Riscos atualmente vigente, de que forma foi elaborado,
em que periodo e com a participacado de quais atores institucionais?

A Comissao entende que o planejamento deve ser construido de forma coletiva,
transparente e participativa, devendo integrar o escopo dos compromissos a serem

pactuados nas reunides semestrais.

5.1 Encaminhamento geral sobre as relagdes de trabalho

A comissao sindical entende que todos estes conflitos sejam permanentemente
fiscalizados pela Comisséao Interna de Saude e Seguranga do Trabalho do Servidor
Publico - CISSP, instituida pela PORTARIA MGI N° 3.410, DE 23 DE ABRIL DE

2026, do Ministério da Gestdo e da Inovagdo em Servigos Publicos/Gabinete da
Ministra. A CISSP, de carater permanente, com a finalidade de prevencgao, promogao
a saude, seguranga, qualidade de vida no trabalho e melhoria continua das
condi¢cdes ambientais laborais da pessoa ocupante de cargo publico. No caso seria
uma comissao paritaria com 5 (cinco) representantes da Gestédo e 5 (cinco) eleitos

por seus pares.

Questao 6. Acolhimento imediato das vitimas de assédio moral e puni¢gao aos
assediadores

6. Acolhimento de vitimas de assédio:
a) A gestao reafirma politica de tolerancia zero;

b) A DIVGP coordena agdes de prevengéao e orientagéo;

c) Denuncias séo encaminhadas a CPIPPAS ou comissao de sindicancia;

d) Puni¢bes seguem o devido processo legal;

e) O Projeto Acolhe e o Programa de Saude Mental oferecem suporte psicologico;

f) A HU Brasil pode avocar processos para garantir a imparcialidade.

A Comissao da bancada sindical indica a necessidade de ampliagao da difusao
dos referidos canais, bem como o aprimoramento dos instrumentos em ambito de

mesa bipartite. Ademais, propde-se a inclusdo de representante indicado pelo
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SINTUFEPE-UFPE na comissao de sindicancia, com vistas ao fortalecimento da
transparéncia e da imparcialidade nos processos de apuracao dos fatos que imputem

a apuracao de assédio moral.

Questao 7. Que nao haja reforma da estrutura fisica de unidades e setores, sem a
devida organizagcdao do funcionamento da unidade/setor em outro espago
adequado (planejamento)

7. Reformas estruturais:
a) Todas as obras séo precedidas de planejamento;

b) Chefias participam do Comité de Obras e Infraestrutura (COl);
c) Estdo sendo ampliados os canais de comunicagdo com os trabalhadores;

d) Informacdes sobre obras estao disponiveis no portal “Avanca HC”.

E inegavel a necessidade e a urgéncia das reformas estruturais no HC. Contudo,
esse processo deve ser conduzido com efetiva participagdo dos servidores e
trabalhadores no planejamento e na execugéo dos projetos, por meio de um modelo
de gestdo participativa, com garantia de seguranga, transparéncia e respeito as
normativas técnicas e legais, bem como a participagdo real dos profissionais
diretamente envolvidos.

Nesse sentido, as reformas ndo podem se sobrepor as normas que regem a
seguranga do paciente, as condicbes de trabalho e as praticas profissionais
estabelecidas por normativas federais, as quais devem ser plenamente observadas.
Questdes como sigilo profissional, seguranca sanitaria, ergonomia e saude mental
nao podem ser relativizadas ou flexibilizadas.

Observa-se, entretanto, a auséncia de um dialogo efetivo no processo. A simples
divulgacao de informagdes nao substitui a participagdo concreta dos trabalhadores e
usuarios na construcdo das decisbes e no acompanhamento das mudangas
institucionais.

Entre os principais problemas identificados, destacam-se:
e Mudancas repentinas no cronograma das reformas, sem dialogo prévio
com os trabalhadores;

e Falta de transparéncia quanto aos projetos e suas etapas de execugao;
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e Transferéncia indevida de responsabilidades operacionais aos
trabalhadores;
e Auséncia de mediagao institucional adequada, gerando conflitos entre

equipes.

No que se refere as dificuldades vivenciadas nos processos de reforma e as
praticas consideradas anti dialégicas, destacam-se:

e Alteragbes subitas no calendario das reformas, sem dialogo com as equipes

diretamente afetadas, inviabilizando o replanejamento adequado das

atividades;

e Restricdo das informagbes sobre os projetos as insténcias hierarquicas

superiores, sem ampla e adequada divulgagao aos trabalhadores;

e Durante a execucgao das reformas, ocorre transferéncia de responsabilidades

para os trabalhadores reorganizarem espacos provisorios de trabalho, sem

contrapartida institucional adequada, apesar da limitagcao de autonomia para

garantir a continuidade segura do atendimento aos usuarios;

e Utilizagao de recursos institucionais insuficientes, levando os trabalhadores a

reorganizarem 0s espagos com O que esta disponivel, muitas vezes em

condicdes precarias;

e Ao final, recai sobre os trabalhadores a responsabilidade de organizar os

novos ambientes de atendimento, o que pode resultar em situagcdes de risco e

em possiveis violagbes de principios fundamentais, como o sigilo das

informagdes dos usuarios e a proteg¢ao de dados;

e A auséncia de mediacgao institucional no dialogo entre os trabalhadores para

reorganizagao dos espagos tem gerado tensionamentos nas relagbes de

trabalho, agravando o clima organizacional.

Dessa forma, reforca-se a necessidade de que o processo de reformas seja
conduzido com planejamento participativo, transparéncia e responsabilidade
institucional, garantindo condi¢des adequadas de trabalho, seguranca assistencial e

respeito aos principios éticos que regem o servigo publico de saude.
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Questao 8. Priorizar a limpeza dos ambientes laborais, combate ao mofo,
infiltragcoes e outras condigoes deletérias causadoras de insalubridade e fontes
de alteracao do clima, como condensadoras voltadas aos corredores.

8. Condigdes ambientais e limpeza:

a) Refor¢o no contrato de higienizagcao durante obras;

b) Ampliagdo do contrato de manutencgao;

c) Substituicdo gradual de aparelhos de ar-condicionado por modelos split;
d) Realocacao de condensadoras para areas externas;

e) Instalacédo de ventiladores em areas nao climatizadas;

f) Reformas e climatizacao de postos de enfermagem em diversos setores.

A Comissao Sindical compreende que a Gestdo do HC/UFPE apresentara um
plano de gestdo contemplando as seguintes agdes:

e Reforgo do contrato de higienizagdo durante o periodo de obras;

e Ampliagao do contrato de manutencéao predial e de equipamentos;

e Substituicdo gradual dos aparelhos de ar-condicionado por modelos do tipo

split;

e Realocacao das unidades condensadoras para areas externas adequadas;

e Instalacao de ventiladores em areas nao climatizadas;

e Reforma e climatizagao de postos de enfermagem em diversos setores.

e Limpeza periodica dos ventiladores e ar condicionado.

Precisamos de maiores informagdes sobre prazos, compreendendo que todos os

itens sao prioritarios para a comunidade.
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Questao 9. Aquisigcao imediata de novo equipamento de endoscopia (UDI) com
adocao de protocolo adequado para limpeza e higienizagao, segundo padroes
normativos

9. Equipamento de endoscopia:

a) Equipamentos reparados e em funcionamento desde 06 de abril de 2026

A Comissdo de Negociagdo registra que a realizacdo de procedimentos
endoscopicos exige, de forma imprescindivel, o pleno funcionamento dos
equipamentos destinados a limpeza e desinfeccao de endoscépios, duodenoscopios e
colonoscopios. Nesse contexto, destaca-se que a pistola de limpeza constitui insumo
essencial para assegurar a adequada desinfecgao desses dispositivos, utilizados em
exames como endoscopia digestiva alta, colonoscopia, ligadura elastica de varizes
esofagicas, dilatagdo esofagica, passagem de sonda nasoenteral por endoscopia,
polipectomias e mucosectomias, entre outros.

A auséncia desse equipamento tem comprometido a etapa de pré-limpeza,
atualmente realizada de forma manual, com o uso de seringas. Tal pratica, além de
submeter os trabalhadores a um processo repetitivo e desgastante, ndo garante a
eficacia necessaria, exigindo maior esforco fisico e gerando prejuizos a saude
ocupacional.

Diante desse cenario, a realizagdao de exames deve ocorrer apenas quando
houver condi¢des adequadas de funcionamento dos equipamentos, de modo a
garantir a desinfeccao efetiva e a seguranca dos procedimentos. A inexisténcia da
pistola configura risco grave a saude do trabalhador e a seguranga do paciente.

Adicionalmente, a deficiéncia no processamento dos endoscopios eleva
significativamente o risco de infecgbes cruzadas e de exposi¢éo ocupacional, uma vez
que compromete a remocao de residuos organicos e biofilmes nos canais internos dos
aparelhos. Como consequéncia, podem ocorrer falhas na desinfecg¢ao de alto nivel e a

transmissao de patdégenos, como Helicobacter pylori, virus e bactérias resistentes.

A realizacao diaria do teste de ATP, em diferentes momentos dos plantdes,
constitui uma importante ferramenta para a avaliacdo da efetividade do processo de

limpeza dos endoscopios. Esse teste possibilita verificar a adequada remocgao de
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residuos organicos, identificar eventuais falhas no reprocessamento e contribuir para
o monitoramento continuo da qualidade, promovendo maior seguranga para pacientes

e profissionais.

Ressalta-se que, em periodos anteriores, os testes de ATP eram realizados
rotineiramente em todos os plantdes, desempenhando papel relevante no controle e
na avaliacdo dos processos de limpeza. Atualmente, entretanto, essa pratica
encontra-se suspensa em razao da indisponibilidade dos equipamentos e insumos
necessarios para sua execugao, 0 que compromete uma importante etapa do

monitoramento da qualidade do reprocessamento dos endoscopios.

Considerando a relevancia desse método para a validacdo e o acompanhamento
da eficacia da limpeza, faz-se necessaria a disponibilizacdo dos recursos necessarios
para o restabelecimento da rotina de realizacao dos testes, visando ao fortalecimento

das acdes de controle de qualidade e a seguranga assistencial.

Diante da gravidade da situacao, a representacao dos trabalhadores exige que
ocorréncias dessa natureza nao se repitam. Na auséncia de condi¢gées adequadas —
especialmente dos equipamentos de limpeza e desinfeccdo —, a Gestdo deve
determinar a imediata suspensdo dos procedimentos, com o encaminhamento dos
usuarios para outras unidades da rede do SUS, até a aquisicdo dos insumos e
condigdes perfeitas de funcionamento dos equipamentos.

Principais riscos sanitarios

¢ Infecgao cruzada: transmissao de microrganismos entre pacientes, devido ao
contato direto dos endoscdpios com mucosas e secregdes.

e Biofilme residual: permanéncia de microrganismos protegidos pela
dificuldade de remogao sem presséo adequada.

e Falha na desinfecg¢ao: comprometimento da eficacia de desinfetantes de alto
nivel pela presencga de residuos.

e Risco ocupacional: aumento da exposicdo dos profissionais a secre¢des
contaminadas e a acidentes bioldgicos.

Normas e exigéncias regulatorias
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pressurizados.

e Sociedade Brasileira de Endoscopia Digestiva (SOBED): recomenda o uso
de pistolas de ar e agua para garantir limpeza mecanica eficaz.

Consequéncias da auséncia da pistola

e Infeccdo cruzada entre pacientes

e Persisténcia de biofilme e redugao da eficacia da desinfecgao

e Aumento do risco de exposi¢ao ocupacional

e Nao conformidade regulatéria, com possibilidade de sangdes e interdicao do

servico

Recomendacgdes imediatas

e Garantir a disponibilizacdo de pistolas pressurizadas e equipamentos
adequados ao reprocessamento.

e Capacitar a equipe quanto aos protocolos de limpeza e uso correto dos
dispositivos.

e Monitorar e registrar eventos adversos e acidentes ocupacionais.

e Revisar os Procedimentos Operacionais Padrao (POPs), assegurando
conformidade com as normativas vigentes.

e Inclusdo do Teste de ATP, apds lavagem manual.

Questao 10. Mapeamento e reestruturacdao das instalagbes dos locais
destinados ao repouso das trabalhadores e trabalhadoras, procedendo a
identificacao para implementagcao de medidas de mitigagao ou eliminagao dos
riscos de acidentes, substituindo o mobiliario inadequado e promovendo
climatizacao

10. Espacgos de repouso:
a) Reformas realizadas em diversos pavimentos;

b) Identificacdo por género;

c) Sugere-se visita conjunta para definicdo de melhorias;
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No que se refere especificamente as condi¢des adequadas de repouso, a Lei

Federal n® 14.602/2023 estabelece parametros que incluem:

| — destinagdo especifica dos espagos ao descanso dos profissionais de
enfermagem;

Il — ambientes arejados;

Il — mobiliario adequado;

IV — conforto térmico e acustico;

V — instalagdes sanitarias;

VI — area util compativel com a quantidade de profissionais em servigo.

Entende-se, ainda, que todos os trabalhadores e trabalhadoras,
independentemente do vinculo (estatutario, celetista ou terceirizado), devem ter
assegurado local adequado e digno para o repouso e a alimentacéo.

Diante do exposto, evidencia-se que as condi¢bes atuais ndao atendem aos
requisitos minimos de dignidade, seguranca, funcionalidade e equidade entre os
setores, configurando necessidade urgente de adequacéo estrutural.

Entende ser fundamental a criagdo de uma Comisséo paritaria para a distribuicao
dos leitos de repouso independente da profissdo, mas que assegura a correta
distribuicdo por género conforme o dispositivo legal que trata do repouso dos
profissionais de enfermagem, incluindo a separagao por género nos espagos de
descanso, é a Lei n°® 14.602/2023, que alterou a Lei n° 7.498/1986 (Lei do Exercicio
Profissional da Enfermagem). Ela introduziu o artigo 15-E, estabelecendo requisitos

minimos para os locais de repouso.

Questao 11. Disponibilizar banheiros suficiente para o atendimento dos
pacientes, trabalhadoras e trabalhadores do setor de ambulatério de
otorrinolaringologia e oftalmologia

11. Banheiros dos ambulatoérios:
a) Obras paralisadas por abandono da empresa;

b) Novo processo licitatério em andamento;

c) Os novos banheiros estdo com previsao de acessibilidade;
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11.1 Reforma inacabada dos banheiros dos ambulatérios de
Otorrinolaringologia e Oftalmologia

Em decorréncia da reforma realizada ha mais de 01 (um) ano nos ambulatérios de
Otorrinolaringologia e Oftalmologia, observa-se a persisténcia de uma condi¢cao
estrutural inadequada, caracterizada pela inexisténcia de banheiros em quantidade
suficiente para atender tanto a demanda de pacientes quanto a de trabalhadores
lotados nesses setores.

A insuficiéncia de instalagdes sanitarias gera formagao recorrente de longas filas,
afetando o fluxo assistencial e as condi¢gdes de conforto e dignidade de usuarios e
trabalhadores. Registra-se, ainda, a auséncia de separagdo e dimensionamento

adequado de banheiros para mulheres, homens, criancas, pacientes e profissionais.

A equipe de oftalmologia reuniu-se e deliberou pelo registro formal da seguinte

situagao na secgao:

O autorefrator encontra-se inoperante ha mais de um ano, comprometendo
diretamente a realizagdo da autorrefracdo dos pacientes. Tal cenario tem gerado
sobrecarga de trabalho, desgaste fisico e estresse tanto para a equipe de
enfermagem quanto para os usuarios do HC-UFPE, impactando negativamente a

qualidade da assisténcia prestada.

Adicionalmente, foi observado que a unidade deixou de adquirir grampos,
passando a disponibilizar apenas clipes, o que pode comprometer a padronizagado e a

adequacao de determinados procedimentos.

No que se refere a infraestrutura, destaca-se que o elevador destinado aos
pacientes do ambulatério permanece fora de funcionamento, dificultando o
acesso, especialmente para pessoas com mobilidade reduzida. Soma-se a isso o fato
de haver apenas um banheiro disponivel para todos os funcionarios, situagao que

evidencia a precarizagao das condi¢des de trabalho.

Diante desse conjunto de problemas, verifica-se que medidas inicialmente
provisérias vém sendo naturalizadas e consolidadas como permanentes, sem a

devida resolugao por parte da gestao, o que exige providéncias urgentes.
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Adicionalmente, ha relatos de presenca de escorpides na sala de desinfecgao do
ambulatério de Otorrinolaringologia, 0 que representa risco sanitario relevante e
demanda intervengdo imediata de controle de pragas e revisdo das condi¢cdes de
seguranga ambiental.

Persistem também falhas recorrentes no funcionamento dos elevadores, com
frequentes interrupgdes, o que dificulta significativamente o acesso de pacientes e
trabalhadores, especialmente daqueles com mobilidade reduzida ou necessidades
especiais.

Diante desse cenario, faz-se necessario:

e Disponibilizacdo de banheiros em quantidade suficiente e adequada para
pacientes, trabalhadoras e trabalhadores dos ambulatérios de
Otorrinolaringologia e Oftalmologia, garantindo separagao e dimensionamento
compativeis com a demanda;

e Adocao de medidas imediatas de controle ambiental e sanitario diante da
presenca de escorpides na area de desinfecgdo do ambulatério de
Otorrinolaringologia;

e Garantia de funcionamento continuo e regular dos elevadores, assegurando
acessibilidade plena a usuarios e trabalhadores.

e Realocacgao das unidades condensadoras para areas externas adequadas, em
conformidade com as normas técnicas e de seguranga;

e Instalacdo de ventiladores nas areas que nao dispdem de sistema de
climatizagao, com o objetivo de melhorar a circulagédo de ar e o conforto térmico;

e Realizagao de limpeza e manutencgao periddicas dos ventiladores e aparelhos
de ar-condicionado, garantindo seu adequado funcionamento e contribuindo

para a qualidade do ambiente.

No ambulatério de Oftalmologia, especificamente na especialidade de retina,
com atendimentos realizados as quartas-feiras as 13h, observa-se que, embora haja
agendamento prévio de aproximadamente 15 pacientes, a demanda assistencial
efetiva ultrapassa esse quantitativo, atingindo cerca de 25 a 30 pacientes por turno.

Tal situagao implica aumento significativo do fluxo de usuarios, muitos dos quais
apresentam necessidade de atendimento célere, em razdo da dependéncia de

transporte institucional ou coletivo para retorno aos seus municipios de origem.
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Ressalta-se que o fluxo de atendimento envolve etapas administrativas e
assistenciais, incluindo identificacdo do paciente (nome e numero de prontuario),
verificacdo do profissional solicitante e avaliagdo médica quanto a necessidade de
dilatagao pupilar. Quando indicada, a dilatagao € realizada por meio da instilagcado de
colirio (ciclomidrin), em duas aplicagbes com intervalo aproximado de 10 minutos,

exigindo tempo médio de 20 minutos para efeito adequado.

Questao 12. Providenciar material adequado e seguro para extensdao do
comprimento das mangueiras das maquinas de hemodialise

12. Materiais para hemodialise:

a) Materiais em processo de aquisigao.

Avaliamos a falta de planejamento na gestdo do servico de hemodidlise no
HC/UFPE fora do Cumprimento da RDC n°® 11/2014 — Requisitos de Boas Praticas
em Servigos de Dialise

O servigo de dialise deve observar integralmente os requisitos de boas praticas
estabelecidos pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), especialmente
no que se refere a segurancga, biocompatibilidade e rastreabilidade dos materiais
utilizados no circuito extracorporeo.

Riscos identificados na utilizacao de materiais inadequados

e Risco de contaminagao do circuito extracorpéreo, com possivel liberagao
de particulas ou substancias ndo compativeis com uso intravascular;

e Risco de reagcdes alérgicas ao latex, incluindo manifestacées leves até
quadros graves, como anafilaxia, em pacientes e profissionais;

e Incompatibilidade técnica com equipamentos de hemodialise, que
exigem propriedades especificas como resisténcia a pressao, flexibilidade
controlada e transparéncia para inspecao;

e Nao conformidade com normas sanitarias vigentes, incluindo exigéncias
da ANVISA e padrées internacionais (ISO e FDA), que determinam o uso

exclusivo de materiais validados para circuitos extracorporeos.
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Diante do exposto, exigimos que a estrita observancia dos requisitos
estabelecidos pela RDC n° 11/2014 e demais normas sanitarias aplicaveis,
assegurando que todos os materiais utilizados no circuito extracorporeo de
hemodidlise sejam devidamente certificados, biocompativeis e adequados ao uso
clinico no menor prazo possivel e entende que este documento notifica a gestdo da

inconformidade com as normas sanitarias na prestacao deste servico aos usuarios.

Questdao 13. Promover condi¢coes adequadas de aeragdo, climatizagao e
eliminagao do desconforto pelo calor excessivo nos diversos ambientes de
atendimento, inclusive com a garantia de reabastecimento suficiente de agua
para trabalhadores e pacientes

13. Climatizacao e abastecimento de agua:
a) Problemas com fornecedores foram solucionados;

b) Demandas pontuais devem ser comunicadas ao almoxarifado;

13.1 Climatizagao dos Ambientes Assistenciais

Até o presente momento, ndo houve apresentagdo de resposta por parte da
gestao acerca da problematica de climatizagado, motivo pelo qual se reitera a denuncia
anteriormente formalizada.

Verifica-se que a climatizacdo dos ambientes de atendimento é inadequada,
gerando desconforto térmico significativo para usuarios e trabalhadores. Ha registros
recorrentes de exposicdo a calor excessivo durante o atendimento, com relatos de
mal-estar, o que caracteriza risco a saude e compromete a qualidade da assisténcia
prestada.

Constata-se que a utilizacdo de ventiladores nao constitui medida eficaz, uma
vez que promove apenas a circulagdo de ar quente e particulas de poeira, sem
reducao efetiva da temperatura, agravando as condi¢gdes ambientais.

Observa-se, ainda, incongruéncia na distribuicdo da climatizagao: enquanto os
consultérios dispdem de ar-condicionado, as dareas de espera permanecem
submetidas a condi¢des térmicas inadequadas. O corredor destinado a permanéncia
de pacientes apresenta calor excessivo, configurando ambiente impréprio para

acolhimento.
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Adicionalmente, verifica-se a auséncia de bebedouros acessiveis, o que agrava
a exposi¢cao ao calor e dificulta a manutengado de condigdes minimas de conforto
térmico e hidratacio.

Diante do exposto, impde-se a apresentacao, por parte da gestédo, de plano de
intervengao para adequacgao da climatizacdo dos ambientes, contemplando medidas
de curto e médio prazo, com definicdo de prazos, responsabilidades e acdes ja em
Curso.

Ressalta-se que a manutengcdo das condigbes atuais configura situagao
potencialmente insalubre, com impactos diretos sobre a saude dos trabalhadores e

usuarios, além de comprometer a seguranga e a qualidade do atendimento.

13.2 A distribuicao de agua potavel

A distribuicdo de agua potavel, no caso de eventual celebragao de novo contrato
de abastecimento para os ambulatérios e demais setores do HC/UFPE, requer a
definigdo e implementagao de um fluxo mais eficiente de reposigéo.

E necessario garantir regularidade no abastecimento, bem como um sistema de
monitoramento e reposicdo que evite interrupgdes no fornecimento, assegurando
condicbes adequadas de hidratacdo para pacientes, trabalhadores e usuarios em

geral.

14. Disponibilizar repouso com instalagoes e mobiliario adequado para o setor
de alojamento conjunto préximo ao setor de onde o trabalho é prestado,
reduzindo as dificuldades encontradas com a distancia e méveis inadequados
14. Repouso no alojamento conjunto:

a) Estruturas conforme RDC-50;

b) Localizagdo no mesmo pavimento do servigo.

14.1 Condig6es inadequadas para o repouso digno

Apesar de recentes reformas realizadas no setor, observa-se que ndo houve a

devida adequagao quanto a implantacédo de espagos de repouso proximos ao local de
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trabalho, em condi¢cbes compativeis com a dignidade e a seguranca dos profissionais
da assisténcia.

Verifica-se, inicialmente, que o espaco destinado ao repouso encontra-se a
aproximadamente 400 metros do setor de trabalho, exigindo deslocamento de
auxiliares, técnicos de enfermagem e enfermeiros durante o intervalo de descanso.
Tal condicdo compromete a efetividade do tempo de pausa, com impacto direto na
recuperacgao fisica e mental dos trabalhadores no decorrer da jornada.

No setor 8° Norte, observa-se ainda situacdo mais critica, uma vez que o espaco
de repouso apresenta estrutura reduzida, composta por um beliche, um armario e uma
cdmoda, sendo destinado ao atendimento de aproximadamente 4 a 7 profissionais por
plantdo. Essa configuragdo evidencia insuficiéncia estrutural, frequentemente levando
a utilizacao de colchdes no chao, o que caracteriza condi¢gao inadequada sob o ponto
de vista de higiene, conforto e dignidade.

Adicionalmente, o mobiliario disponivel apresenta inadequacdes relevantes,
especialmente no que se refere aos beliches, os quais sdo excessivamente altos e, em
alguns casos, desprovidos de grades de protecdo. Tal condigdo representa risco
potencial a integridade fisica dos trabalhadores, havendo registro de ocorréncia de
queda de profissional durante o uso do equipamento.

No que se refere as condi¢gdes sanitarias, observa-se auséncia de banheiro no
espaco de repouso do 8° Norte. O sanitario mais proximo localiza-se ao final do
corredor, o que dificulta o acesso, especialmente durante os intervalos destinados a
higiene pessoal. Tal situagdo é ainda mais sensivel considerando a presencga de
trabalhadores com condigdes clinicas especificas, como idosos, hipertensos e
usuarios de medicacao diurética, para os quais o acesso facilitado a instalacdes
sanitarias constitui necessidade assistencial e ocupacional essencial.

As condi¢cbes observadas devem ser analisadas a luz do arcabougo normativo
vigente, destacando-se:

e A Lei Federal n® 14.602/2023, que assegura condigdes adequadas de repouso
aos profissionais de enfermagem durante a jornada de trabalho, atribuindo as
instituicdes publicas e privadas o dever de sua efetiva implementagao;

e A RDC n°50/2002 da ANVISA, que estabelece diretrizes para o planejamento
fisico de estabelecimentos assistenciais de saude, incluindo requisitos de

ambiéncia, seguranga, funcionalidade e higiene;
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e O artigo 71 da Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT), que prevé a
obrigatoriedade de concessdo de intervalo para repouso ou alimentacao,

refor¢a a relevancia do descanso adequado no ambiente laboral.

Diante da analise realizada, conclui-se que o espaco de repouso do setor 8°
Norte ndo atende de forma satisfatéria aos requisitos minimos de adequagao
estrutural, seguranga, acessibilidade e condicbes sanitarias, apresentando
inconformidades relevantes com normas técnicas e legislagdes aplicaveis.

As condicbes identificadas podem comprometer a saude ocupacional, a
seguranca fisica e a dignidade dos profissionais da assisténcia, especialmente em

contextos de jornada prolongada e alta demanda assistencial.

Diante do exposto, exigimos :

—

Implantagcao ou readequacao de espacgo de repouso proximo ao setor de

trabalho, reduzindo ou eliminando a necessidade de deslocamento

significativo durante o intervalo;

2. Ampliacao da capacidade fisica do ambiente de repouso, adequando-o ao
numero real de profissionais por plantao;

3. Substituicdo e adequacao do mobiliario existente, incluindo revisao dos
beliches quanto a altura, estabilidade e instalagao de grades de protecéo;

4. Proibicao do uso de colchdes no chao, com fornecimento de condi¢des
adequadas de repouso individual;

5. Implantagao de instalag6es sanitarias no proprio espago de repouso ou
em proximidade imediata, garantindo acesso seguro e continuo;

6. Avaliacao ergonémica e de risco do ambiente, com participagao do servigo
de saude ocupacional e seguranga do trabalho;

7. Adequacgao as normas da RDC n° 50/2002 da ANVISA e demais legislagoes
correlatas, garantindo conformidade estrutural e sanitaria;

8. Monitoramento e reavaliagao periéodica das condigcées de repouso, com

participagao dos trabalhadores na identificagdo de necessidades.
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Avenida Professor Moraes Rego, S/N - Bairro Cidade Universitaria
Recife-PE, CEP 50740-900
- http://hcufpe.hubrasil.gov.br

Oficio - SEI n2 102/2026/SUP/HC-UFPE-HU Brasil

Recife, data da assinatura eletronica.

Ao
Sindicato dos Trabalhadores das Universidades Federais de Pernambuco — SINTUFEPE

Assunto: Dossié HC — Um olhar dos Técnico-Administrativos da UFPE — Abril 2026

Prezados(as) Senhores(as),

1. Apresentamos nossos cordiais cumprimentos.

2. Em atengao ao Dossié HC — Um olhar dos Técnico-Administrativos da UFPE — Abril de 2026, encaminhamos
resposta deste Hospital das Clinicas da UFPE (HC/UFPE) em relagdo a lista de reivindicagGes elencadas:

1. Reivindicag¢des levantadas na assembleia para Radiologia e demais setores do HC/UFPE:

a) A pauta especifica do setor de Radiologia sera tratada em reunido exclusiva, ja agendada, conforme
acordado na reunido do dia 14 de abril de 2026.

b) Detalhes da reunido:

¢ Data: 28 de abril de 2026

e Hora: 14h

¢ Local: Superintendéncia

¢ Participantes: Superintendente, Gerente Administrativo, Gerente de Atengao a Saude, chefias da Divisao
de Apoio Diagndstico e Terapéutico, do Setor de Apoio Diagndstico e Terapéutico e da Unidade de
Diagndstico por Imagem

c) A gestdo do HC compromete-se a encaminhar previamente o processo SEl contendo o dimensionamento
dos técnicos e tecndlogos em radiologia, a fim de subsidiar o debate.

2. Alteragdo nas relagoes de trabalho e mudanga de paradigma produtivista:

a) Relacdes de Trabalho e Gestdo Humanizada: A missdo da Divisdo de Gestdo de Pessoas (DIVGP)
fundamenta-se na promocdo da integracdo e valorizacdo dos colaboradores por meio de praticas de gestao
humanizada;
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b) Combate ao Assédio Moral: Em dezembro de 2025, foi realizado workshop para gestores sobre assédio
moral e sofrimento psiquico no trabalho, além da publicagao de boletim informativo com orientagdes sobre
fluxos e canais de denuncia;

c) Diversidade, Equidade e Inclusdo: Por meio do Programa HC Plural, foram realizadas campanhas
institucionais em 2025, com previsdo de ac6es mensais tematicas para 2026;

d) Valorizacdo e Bem-estar: O hospital mantém o Programa de Saude Mental e o Projeto Acolhe, com 806
atendimentos realizados em 2025, além do Programa Reconhecer & Valorizar;

e) Jornada de Gestdo: Realizada em 2025, tera nova edicdo em 2026, constituindo espaco participativo para
os trabalhadores.

3. Preenchimento de vacancias via RJU:
a) A demanda n3o esta na algada direta da gestdo do HC/UFPE;

b) O hospital é administrado pelo HU Brasil (antiga EBSERH), cujo regime é celetista (CLT), conforme a Lei n2
12.550/2011.

c) A contratacdo via RJU depende de autorizagdo do MEC e do MGl.

d) Eventual mudanca exigiria alteracao legislativa no Congresso Nacional.

4. Criacao de espagos de escuta coletiva:

a) Propde-se a criagdo de agenda periddica de didlogo entre trabalhadores e gestores;
b) PropGe-se a retomada do conselho gestor do HC/UFPE, com participagdo ampla.
5. Politicas de saude mental e combate ao assédio:

a) Conforme fundamentacdo apresentada no item 2.

6. Acolhimento de vitimas de assédio:

a) A gestdo reafirma politica de tolerancia zero;

b) A DIVGP coordena acdes de prevencado e orientagao;

c¢) Denuncias sao encaminhadas a CPIPPAS ou comissao de sindicancia;

d) Punigdes seguem o devido processo legal;

e) O Projeto Acolhe e o Programa de Saude Mental oferecem suporte psicoldgico;
f) A HU Brasil pode avocar processos para garantir imparcialidade.

7. Reformas estruturais:

a) Todas as obras sdo precedidas de planejamento;

b) Chefias participam do Comité de Obras e Infraestrutura (COl);

c) Estdo sendo ampliados os canais de comunicacdo com os trabalhadores;

d) Informacdes sobre obras estdo disponiveis no portal “Avanca HC”.

8. CondigGes ambientais e limpeza:
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a) Reforgo no contrato de higienizagao durante obras;

b) Ampliagdo do contrato de manutengao;

c) Substituicdo gradual de aparelhos de ar-condicionado por modelos split;
d) Realocagdo de condensadoras para areas externas;

e) Instalagdo de ventiladores em areas ndo climatizadas;

f) Reformas e climatizacdo de postos de enfermagem em diversos setores.
9. Equipamento de endoscopia:

a) Equipamentos reparados e em funcionamento desde 06 de abril de 2026.
10. Espacos de repouso:

a) Reformas realizadas em diversos pavimentos;

b) Identificacdo por género;

c) Sugere-se visita conjunta para definicdo de melhorias;

11. Banheiros dos ambulatorios:

a) Obras paralisadas por abandono da empresa;

b) Novo processo licitatério em andamento;

¢) Os novos banheiros estdo com previsdo de acessibilidade;

12. Materiais para hemodialise:

a) Materiais em processo de aquisigao.

13. Climatiza¢ao e abastecimento de agua:

a) Problemas com fornecedores foram solucionados;

b) Demandas pontuais devem ser comunicadas ao almoxarifado;

14. Repouso no alojamento conjunto:

a) Estruturas conforme RDC-50;

b) Localizagao no mesmo pavimento do servigo.

3. Sendo o que se apresenta para o0 momento, renovamos votos de elevada estima e consideragao,
colocando-nos a disposicdo para quaisquer esclarecimentos adicionais.

Atenciosamente,
Filipe Carrilho de Aguiar
Superintendente do HC/UFPE
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Documento assinado eletronicamente por Filipe Carrilho de Aguiar, Superintendente, em
16/04/2026, as 15:56, conforme hordério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do
Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

—- A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador_externo.php?

¢ acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 60017565 e
L " o c6digo CRC 3A7D5DC2.

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n? 23536.011006/2026- ||SEI n®
15 60017565
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